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Ademinsa del Ecuador S.A. es un organismo especializado en servicios de inspeccion
mediante ensayos no destructivos (END) utilizando tecnologia de punta, comprometidos
con sus clientes para satisfacer plenamente sus requerimientos y expectativas,
garantizando impulsar una cultura de calidad basada en los principios de honestidad,
liderazgo, desarrollo del recurso humano, solidaridad, es por ellos que nuestro compromiso
es, integrar las buenas précticas y principios de calidad, seguridad y salud ocupacional en
toda los niveles de la organizacion con liderazgo y compromiso desde la Alta Directiva
hacia todos los empleados.

Ademinsa del Ecuador S.A. tiene como pilar fundamental mantener una conducta ética y
profesional basada en la imparcialidad, confidencialidad e independencia, a través del
compromiso de la Alta Directiva y su personal; con ello lograr una relacion de fidelidad a
largo plazo y la satisfaccion de nuestros clientes.

Estamos enfocados en la mejora continua, cumpliendo estandares de calidad que
garantizan que nuestros servicios se realizan mediante la automatizacion de las distintas
areas de soporte de la empresa, un equipo técnico de profesionales altamente
competentes y motivados, equipos calibrados por laboratorios certificados bajo la horma
NTE INEN ISO/IEC 17025, como también proveedores de excelencia (Easy Laser, G&E,
Flir, entre otros); todos comprometidos con nuestros principios y valores.

Ademinsa del Ecuador S.A cuenta con un equipo de profesionales que cumplen con un
perfil técnico de tercer nivel comprometidos a desarrollar y mantener la eficacia del Sistema
de Gestion de Calidad cumpliendo con los criterios, directrices y requisitos legales
establecidos en la norma NTE INEN ISO/IEC 17020 vigente, ademas poseen la capacidad
para ejecutar procedimientos tanto administrativos como técnicos, aplicables a las
actividades de inspeccion mediante la temprana deteccién de oportunidades de mejora a
través de auditorias internas y revisiones por parte de la Alta Directiva.

El activo mas valioso que tiene Ademinsa del Ecuador S.A son sus empleados, por eso
estd comparfia esta comprometida con la prevencion de lesiones y enfermedades
ocupacionales, mejorando el desempefio de la seguridad y salud ocupacional,
promoviendo la participacion de todos para lograr un ambiente de trabajo sano, seguro y
confortable. Ademas, respetamos y protegemos el medio ambiente, utilizando los recursos
naturales eficientemente, previniendo la contaminacion y disponiendo los residuos en
forma adecuada.

Cada una de las inspecciones que Ademinsa del Ecuador S.A ejecuta se rige por el
cumplimiento de procedimientos técnicos basados en normas, cédigos y estandares; estos
procedimientos son elaborados y aprobados por personal altamente capacitado,
garantizando la actualizacion de normas mediante programas de revision periddica.

Ademinsa del Ecuador S.A fortalece y eleva los criterios técnicos de su personal, a través
de la capacitacion continua, garantizando que el personal involucrado en las actividades
de inspeccion posean un juicio profesional para determinar los resultados de la evaluaciéon
de la conformidad, con el fin de asegurar el cumplimiento efectivo de los compromisos
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adquiridos con los clientes, potenciando las relaciones basadas en la confianza y el mutuo

beneficio.

Ademinsa del Ecuador S.A evalla permanentemente la satisfaccién del cliente y da lugar
al tratamiento de quejas y apelaciones mediante procedimientos escritos donde se designa
una comision de seguimiento y evaluacion, quienes determinan la resolucion de los

mismos.

Ademinsa del Ecuador S.A asume las responsabilidades derivadas de cada una de las
actividades de inspeccion para las que esta calificada en todas sus etapas, las cuales son
avaladas por un seguro de responsabilidad civil, lo que sella el firme compromiso con

nuestros clientes.

La politica de calidad es comunicada a todo el personal durante su contratacion y es
continuamente reforzada por la Alta Directiva.
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WALTER F. GOYCOCHEA B.
GERENTE GENERAL/ TECNICO
ADEMINSA DEL ECUADOR S.A.
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